
１．e-Gov電子申請アプリケーションのインストールの手順

項番 画面 確認事項
1 ｅ－Ｇｏｖポータル：https//www.e-gov.go.jp

行政サービスの総合窓口になりますe-Govポータル
のトップページです。

2 e-Govのトップページから

電子申請のメリットや利用の流れが分かります。
・各省庁が所管する様々な行政手続について、自宅
や職場のパソコンを使って申請・届出ができるよう
にするものです。

3

赤く囲まれた箇所を確認、入力、クリックしてお進み下さい。

e-Gov電子申請の利用の流れが確認できます。

まずは以下2点の準備が必要です。
・e-Govアカウントの登録
・e-Gov電子申請アプリケーションのインストール

電子申請を
クリックして下さい

電子申請についてを
クリックして下さい

ご利用にあたっては、

アカウントの登録を
行って下さい
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項番 画面 確認事項
4

5

トップページへ

6 e-Gov電子申請のトップページです。

7

または、画面を下へスクロールして【利用準
備へ】をクリックします。

e-Gov電子申請アプリケーションの起動画面が表示
されます。

e-Govアカウントの登録は、「利用準備」タブの
「①アカウントの作成」から行ないます。

必要に応じて、アカウントの登録を行なってくださ
い。

ログインを
クリックして下さい

電子申請アプリケーショ
ンのダウンロードを
クリックして下さい

①アカウントの準備を
クリックして下さい

アカウントの登録が終了したら、

トップページに戻ってください
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項番 画面 確認事項

8

9

10-1

CPU 1GHz以上搭載

メモリ 2GB以上使用

可能ディスク領域 20MB以上

10-2

対応が済んだら、画面を閉じます。

対応するOSとブラウザについては、左表のとおりで
す。

インターネットに接続可能なパソコン環境を確認し
て下さい。

e-Gov電子申請アプリケーションを利用するには、
インターネット接続可能な環境と10-2に記載の表の
いずれかの日本語OSをインストールしたパソコンが
必要です。

インストールの流れやパソコンの設定を確認してく
ださい。
（ここではWindouws版を確認します）

インストール手順を確認を
クリックして下さい

電子申請アプリケーショ
ンのインストール要件を
クリックして下さい

閉じるをクリックして下さい
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項番 画面 確認事項
11

準備ができたらマイページへ

12 １．インストーラの起動

13

お使いのパソコン環境に応じて選択して下さい。

e-Gov電子申請アプリケーションをインストールす
るためには、お使いのパソコンに「Microsoft.NET
Framework(4.7.2以上)」がインストールされている
必要があります。
インストールされていない場合は左の画面が表示さ
れますので、「Microsoft.NET Framework 4.7.2」
をインストールして下さい。

電子申請アプリケーショ
ンのダウンロードを
クリックして下さい

を
起動して下さい

同意するを
クリックして下さい
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項番 画面 確認事項
14

15 ２．使用許諾へ同意
使用許諾を注意深くお読み下さい。

16 ３．インストール先の指定

変更するインストール先を指定したら

e-Gov電子申請アプリケーションのインストール先
を指定します。既定のインストール先として「C:
￥Program Files (x86)￥eGovClient￥」が指定され
ています。
インストール先を変更する場合は、[参照(R)...]ボタ
ンをクリックし、既定のインストール先指定を変更
してください。

「Microsoft.NET Framework(4.7.2以上)」がインス
トールされている場合は左の画面が表示されます。

次へ を
クリックして下さい

同意する に
チェックを入れて下さい

次へ を
クリックして下さい

参照 を
クリックして下さい

次へ を
クリックして下さい
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項番 画面 確認事項
17 ４．インストールの実行

18

e-Gov電子申請アプリケーションのインストールを
開始します。

インストールが完了したら、インストーラを終了し
ます。

以上でe-Gov電子申請アプリケーションのインス
トール作業は終了です。

次へ を
クリックして下さい

閉じる を
クリックして下さい
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